Union Europea . *
o ®  GOBIERNO MINISTERIO C e p : **
"E DE ESPANA e BT SociAL Fondo Social Europeo N N
" — — * *
A e “El FSE invierte en tu futuro” %

“NUEVOS SECTORES Y TENDENCIAS EN EL MERCADO DE TRABAJO DEL FUTURO:

OPORTUNIDADES Y RETOS PARA LA ECONOMIA SOCIAL”

Sesion de Peer Review Social Economy Network (SEN)

Elvira Gonzalez Gago
Maribel Martinez Martin

Abay Analistas Madrid, 16 y 17 de Octubre de 2017

www.abayanalistas.net



ESQUEMA DE LA CONFERENCIA

ESCENARIO SOCIOECONOMICO TENDENCIAL

Retos sociales Impactos

Impacto sobre el tejido

Cambio climatico i
productivo

Envejecimiento e inmigracion

Desigualdad creciente
« Sectores emergentes.

Factores de cambio

Cambio tecnoldgico e Impactos especificos
innovacion

Globalizacién * Elempleo

Cambio climatico « La inclusion social
Cambios demografico * Los sistemas de proteccion
Cambio en valores sociales social

EL PAPEL DE LA INNOVACION SOCIAL DIGITAL

Concepto y cambio de paradigma en politicas publicas.
Proceso de innovacion social

Obstaculos a la innovacién social

Medicion de la innovacion social

Propuestas de actuacion

OPORTUNIDADES Y RETOS PARA LA ECONOMIA SOCIAL




ESCENARIO SOCIECONOMICO EUROPEO.

RETOS SOCIALES, FACTORES TRANSFORMADORES E IMPACTOS




RETOS SOCIALES

A. CAMBIO CLIMATICO
* Acuerdo de Paris de 2015 (195 paises). Una actuacion de gran alcance
(¢,suficiente?)

« El impacto social del cambio climatico ya es una realidad, pero aun muy poco
conocida (conexiones con la equidad, la salud, la cohesion territorial; costes
economicos asociados...)

B. ENVEJECIMIENTO E INMIGRACION

» El envejecimiento de las sociedades europeas plantea importantes desafios en el
ambito de la salud y los servicios de cuidados y de la sostenibilidad econdmica de los
sistemas de proteccion.

« Se requieren mecanismos de inclusion de personas migrantes mas eficaces
(movimientos migratorios van a ser crecientes)

C. DESIGUALDAD CRECIENTE

 En las ultimas tres décadas, las desigualdad ha alcanzado niveles sin precedentes
(OCDE, 2012)

v" El 10% mas rico tiene la mitad de la riqueza total de los hogares.
v' El 40% mas pobre solo posee el 3% del total de esa riqueza.
« Coste en términos de equidad y frena el crecimiento econdmico futuro.




FACTORES TRANSFORMADORES (DRIVERS)

A. CAMBIO TECNOLOGICO E INNOVACION
B. GLOBALIZACION

« La liberalizacion comercial ya alcanzada seguira provocando cambios en las
estructuras productivas con los consiguientes efectos sobre el empleo.

C. LA LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO

« Transformaciones muy significativas en los modelos de consumo y en algunos
sectores (algunas actividades van a desaparecer y otros fuerte crecimiento,....)

D. CAMBIOS DEMOGRAFICOS Y LAS MIGRACIONES

« La poblacion mundial crecera hacia los 10,000 millones en la década de 2050. Presion
demografica hacia Europa (oferta de trabajo necesaria por el envejecimiento)

 ElI cambio climatico provocara flujos migratorios adicionales (menor productividad
agricola y deterioro de la seguridad alimentaria en paises de origen).

E. CAMBIO EN LOS VALORES SOCIALES
(condicionan las soluciones y las decisiones politicas)

« Conciencia en temas medioambientales
» Posicidn frente a la desigualdad y la aceptacion de la diferencia .




FACTORES TRANSFORMADORES

CAMBIO TECNOLOGICO E INNOVACION

Principales tecnologias de la Revolucion Digital

Internet de las cosas (loT): manipulacion de dispositivos y objetos a través de
Internet, con o sin intervencién humana activa.

Big data Analytics: técnicas que permiten interpretar grandes volumenes de datos,
generados por la digitalizacion, para el seguimiento y la prediccion del
comportamiento y las actividades humanas.

Inteligencia Artificial (Al): capacidad de maquinas y sistemas para adquirir y aplicar
conocimientos y llevar a cabo un comportamiento inteligente.

Blockchain: base de datos que permite realizar transacciones de redes informaticas y
sin la necesidad de una institucién central o tercero.

Transformaciones en la industria (Industria 4.0)

Aumentara la conectividad y sera posible desplegar el potencial de los modelos
analiticos y predictivos y de la robdtica avanzada.

La digitalizacion es alta en la distribucion y el marketing y a partir de ahora se espera
gue se extienda a toda la cadena de valor.




FACTORES TRANSFORMADORES

CAMBIO TECNOLOGICO E INNOVACION

Transformaciones en los servicios

« La naturaleza y las tareas del 70% de los empleos del sector servicios estan
cambiado por las TIC, la innovacion y el aumento de la cualificaciéon asociado
(OCDE).

« Las TIC han permitido reducir costes y aumentar la cooperacion entre
empresas y entidades

« Algunos servicios se estan mostrando muy dinamicos (fuertes aumentos de
productividad y de innovacion).

« Surgimiento de nuevas actividades por la fusién o transformacién de
actividades existentes.

« A medio plazo, la inversiédn en TIC favorecera la innovacion y provocara
mayores tasas de crecimiento, pero debera ir acompafada de importantes
innovaciones organizativas para maximizar su impacto.




IMPACTO DE LOS FACTORES TRANSFORMADORES SOBRE EL EMPLEO, LA

INCLUSION SOCIAL Y LOS SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL




IMPACTO SOBRE EL EMPLEO

Impacto del cambio tecnolégico y la innovacion sobre el empleo

Aspecto controvertido, no hay un acuerdo mayoritario:

a.

El cambio técnico y la innovacion destruiran empleo de forma masiva, a gran
escala. Las innovaciones de proceso mejoran la productividad pero destruyen
puestos de trabajo (desempleo tecnoldgico persistente)

El cambio técnico movilizara procesos transformadores que, a medio plazo,
crearan nuevos empleos. Vision historica o retrospectiva: la tecnologias destruyé
empleos en las primeras fases, pero siempre cred nuevos puestos de trabajo
apoyandose en la innovacion.

» La disminucion de las horas de trabajo y el aumento de los ingresos provocan
una creciente demanda de servicios de ocio (deportes, salud, turismo,
musica, TV, restaurantes, ferias y museos,...)

= Nuevos empleos en infraestructura y servicios necesarios para la
aplicacion del cambio tecnolégico (banda ancha, big data).

= Nuevos empleos en los servicios. La automatizacion de los servicios
desencadena el desarrollo de nuevas actividades para mantener la relacién
con el cliente.




IMPACTO SOBRE LA INCLUSION SOCIAL

Impacto del cambio tecnolégico sobre la inclusién social

1. Destruccion de empleos de baja cualificacion y demanda creciente de
cualificacidén (como cualificar en las nuevas competencias demandadas a los
colectivos mas vulnerables)

2. Oportunidades para un crecimiento econédmico mas inclusivo
= Mejorar el acceso a;

= Servicios de educacion y de cualificacion

= Servicios de salud y de cuidados;

= Servicios especificos para los colectivos mas vulnerables (difusion mas
efectiva y simplificacion administrativa);

= Potenciar las capacidades de las personas desfavorecidas y su
participacion en la innovacion y el emprendimiento.

= Las nuevas plataformas digitales aumentan el poder de negociacion de los
consumidores y el acceso a una oferta mas variada de productos y mas
barata.
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IMPACTO DE LA REVOLUCION DIGITAL SOBRE LA INCLUSION SOCIAL

Figure OR.1. Selected ICT applications and associated benefits for inclusiveness
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IMPACTO SOBRE LOS SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL

Necesidad de una modernizacion de los sistemas de proteccién y de inclusion

social

Objetivos:

Mayor eficacia en la respuesta a los riesgos surgidos durante todo el ciclo
de vida de los ciudadanos (trayectorias laborales mas irregulares vy
discontinuas, movilidad geografica y funcional, desempleo persistente, fuerte
aumento en la esperanza de vida....)

Mayor la eficacia en la lucha contra la pobreza y la exclusion social.
Insuficiencia de los sistemas de proteccion durante la ultima crisis.

Prevenir los riesgos inherentes a las nuevas formas de trabajo (no
estandar) que emergen con la digitalizacion y en los sectores emergentes.

Aprovechar el potencial de la digitalizacién para un mayor conocimiento de
las necesidades y de los colectivos y ofrecer una atencion mas eficiente y
eficaz (Big data, simplificacion administrativa,...).
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IMPACTO MACROECONOMICO: SECTORES EMERGENTES

13




CONCEPTO Y CARACTERISTICAS

Sectores emergentes

Actividades econdmicas que cuentan con:

* Un potencial de crecimiento muy elevado y mercados muy amplios;

* Un gran poder catalizador de cambios estructurales a nivel econémico y
social; y

« Una importante capacidad para dar respuesta a nuevas y viejas
necesidades de los ciudadanos.

Industrias claves para mejorar los niveles de competitividad y de bienestar y seran
los motores de la creacion de empleo y de valor anadido en las proximas decadas.
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CARACTERISTICAS DE LOS SECTORES EMERGENTES

Se configuran a partir de una base de nuevos productos, servicios o ideas en sus
primeras etapas de desarrollo que dan respuestas a :

* las necesidades de los consumidores,
* laincorporacion de nuevas tecnologias a los procesos de produccion y/o,
* la emergencia de nuevas condiciones socioeconomicas.

Actividades intensivas en conocimiento y en investigacion (surgen frecuentemente
de innovaciones disruptivas y de la aplicacion de la creatividad)

Se alimentan del espiritu emprendedor y del espiritu innovador (capaces de
movilizar recursos de todo tipo y de transformarlos en nuevos productos y servicios y
tolerar el riesgo al fracaso)

Introducen y desencadenan cambios estructurales en los mercados (aumento del
numero de oferentes, de consumidores, de productos y servicios, nuevos modelos de
negocio, etc.)

Son actividades en estado de desequilibrio precisamente porque nacen por la
introduccion de cambios disruptivos en la cadena de valor y en la demanda (exigen
flexibilidad y capacidad de adaptacion continua a los cambios).

Las actividades de base tecnolégica presentan cierta propension al cluster, a
aglomerarse geograficamente.

15



DELIMITACION DE LOS SECTORES EMERGENTES

Actividades econémicas completamente nuevas

FACTORES AMBIENTALES
CAMBIO TECNOLOGICO
FACTORES SOCIALES

Actividades procedentes sectores reestructurados

FACTORES AMBIENTALES
INNOVACION TECNOLOGICA
INNOVACION SOCIAL

Actividades procedentes sectores hibridos

SECTORES
NUEVOS

SECT.RES
TRANSFOR
MADOS

SECTORES

HIBRIDOS
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DELIMITACION SECTORES EMERGENTES

PRIMERA DELIMITACION DE LOS SECTORES EMERGENTES
(Observatorio Europeo de Clusters, 2012 )

1.

2,

Industrias creativas (digitalizacion + industria de contenidos)

Ecoindustrias o Economia verde (energias renovables, eficiencia
energeética, gestion de los residuos, gestion del agua, control de la
contaminacion, agricultura ecoldgica,...)

Industrias de experiencias (digitalizacion y gestion inteligente de la
demanda + turismo, cultura y ocio)

Industria maritimas (economia azul, aprovechamiento sostenible de los
recursos maritimos)

Industrias de servicios méviles (infraestructuras de telecomunicaciones,
telefonia y provision movil de servicios)

Industrias de la movilidad (digitalizacion y gestion inteligente + transporte,
eficiencia en el transporte)

Industrias de la medicina y cuidados personalizados (digitalizacion y
bigdata + prestacion de servicios médicos y servicios de cuidados)

17




DELIMITACION SECTORES EMERGENTES

Una lista abierta con nuevas incorporaciones motivadas por:

» La aceleracién creciente del cambio tecnolégico
= Elaumento de la innovacién social

Innovacién
tecnologica

Sectores
emergentes

Innovacion
social
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BLOQUE II. INNOVACION SOCIAL DIGITAL COMO RESPUESTA
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¢ QUE ES LA INNOVACION SOCIAL DIGITAL?

Falta de claridad conceptual, evolucion y adaptacidén constantes

Definicion de Innovacion Social de la Comision Europea (BEPA, 2011)
* “Innovacion que es social tanto en sus objetivos como en sus medios”
* Son ideas (productos, servicios y modelos) que

» satisfacen necesidades/retos sociales complejos, de manera mas
eficaz que otras alternativas

* y que crean relaciones o colaboraciones sociales nuevas.

« De esta forma, la innovacion social consiste en desarrollar soluciones
innovadoras y nuevas formas de organizacion y de interaccionar para
dar respuesta a cuestiones sociales.

Junto a la tendencia a integrar la innovacion tecnologica centrada en la innovacion
de proceso y organizacional, la IS se orienta mas bien hacia la innovacién de
servicios y politicas.

En la IS, el proceso de interaccion entre individuos es tan o mas
importante que los resultados.
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¢ QUE ES LA INNOVACION SOCIAL DIGITAL?

Tres perspectivas complementarias de la IS, en funcion de “lo social”

1. Perspectiva de la demanda social de colectivos vulnerables
2. Perspectiva desde los retos de la sociedad

3. Perspectiva de cambio sistémico, cambios incrementales en las actitudes y
comportamientos humanos; y en relaciones de poder

Elementos clave de la IS

« La IS se basa en la innovacion abierta y colaborativa, a través de una gestion
basada en el co-liderazgo, el empoderamiento y en el aprendizaje mutuos para
resolver problemas sociales complejos.

« La multidisciplinariedad y multidepartamentalidad conducen a la resolucion
de problemas complejos a través de soluciones innovadoras y audaces.

« Por tanto, variedad y diversidad de agentes: consumidores/as, ciudadanos/as
vulnerables y organizaciones de la sociedad civil son esenciales a la hora de
crear soluciones innovadoras; también personas expertas, empresas privadas,
consultoras, grupos de interés o politicos.

« Adquiere sentido si el foco se pone en la persona, en la ciudadania y se puede
contar con su papel activo y creativo.
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¢ QUE ES LA INNOVACION SOCIAL DIGITAL?

El papel de las tecnologias digitales es clave en la IS, ya que:

Mejoran y abaratan la disponibilidad de la informacién y mejoran vy
abaratan la comunicacién (mayor conectividad, simplificacion, mejora
de resultados...).

Posibilitan incorporar a agentes externos a los procesos de adopcion
de decisiones y por tanto nuevas formas de colaboracion
descentralizadas y de abajo-a-arriba entre las administraciones
publicas, empresas y la ciudadania, via, por ejemplo, procesos de
consulta publica on-line o plataformas on-line de gestion compartida de
proyectos.

Transforman la gobernanza, las estructuras y las relaciones sociales
existentes, contribuyendo a configurar nuevos modelos sociales y de
negocio.

Contribuyen a mejorar la transparencia en los procesos de relacion
con el entorno y a facilitar la evaluacion continuada, gracias a la
trazabilidad de las acciones en esos nuevos espacios cooperativos
digitales.
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LA INNOVACION SOCIAL DIGITAL EN LAS POLITICAS PUBLICAS

Varias fases y grados:

1.

Inicialmente, conceptos como administracion electrénica o gobierno digital se
centraron en resolver problemas internos de eficiencia y eficacia, creacion de portales
web y prestacion de e-servicios.

Ahora hablamos de un nuevo paradigma de gobernanza publica inteligente (GPI) o
de gobierno abierto ligado a la nueva generacion de tecnologias y redes sociales, la
filosofia de la web 2.0, la ética hacker y la revolucion de los datos abiertos, asi como la
generalizacion de los principios de la transparencia, participaciéon y colaboracion.

“Un modelo de gobierno que, a través de un uso intensivo de las TIC, mediante una
nueva forma de gestiéon basada en el cogobierno y la corresponsabilizacion con la
ciudadania, persigue obtener el maximo valor publico potenciando la innovacion y el
desarrollo” (Criado 2016).

La tradicional triple hélice de la innovacién basada en la interaccion entre el mundo
académico, el sector publico y las empresas se extenderia a ese cuarto grupo de
actores, los usuarios de la innovacion, dando lugar a la llamada cuadruple hélice. Asi,
se define como la cuarta hélice a “una entidad colectiva formada por usuarios
individuales que viven en un territorio y que interactuan con la universidad, las
empresas y el gobierno en tanto que clientes, ciudadanos o miembros de la comunidad
local para contribuir a construir nuevas vias de innovacion capaces de promover el
crecimiento socioecondémico del territorio” (CdR, 2016)
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EL PROCESO DE INNOVACION SOCIAL

4 FASES:

1. ldentificacion de los retos y problemas sociales complejos nuevos o
deficientemente resueltos por la confluencia tradicional de actores publicos y
privados y disefio de soluciones innovadoras, que adopten la forma de
proyectos reales, factibles y eficaces

2. En innovacion social es aconsejable experimentar a pequefia escala
prototipos de proyectos o proyectos piloto. Ademas, la experimentacion lleva
asociada intrinsecamente la evaluacién del impacto social del proyecto piloto
desde el inicio de la implementacion

3. Desarrollo e implementacién de los proyectos exitosos
4. Escala o generalizacién, para impacto real y la IS sea parte de la norma

1. Ideas

2. Prototyping & 4. Scaling
piloting

Fuente: Comision

Europea (2013),

Guide to Social

Innovation

3. Implementation
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LOS OBSTACULOS A LA INNOVACION SOCIAL

Riesgo e incertidumbre inherente a todo proceso de innovacion (posibilidad de
que salga mal)

Naturaleza publica, de interés general, de los resultados de la IS. Falta de datos
y de cultura de medicién y evaluacion; dificultad para visibilizar los impactos

Excesiva departamentalizacion y trabajo en silos, que resulta en soluciones no
integrales a retos muy complejos; fronteras culturales entre profesionales
(diferentes lenguajes)

Reglas estrictas, estructuras burocratizadas, jerarquizadas. Preferencia por
gestion basada en mando y control que inhiben la IS

Falta de competencias para la innovacion social
Escasez de financiacién y demasiado adversa al riesgo

* Del sector publico:
» (Gobernado por una clase politica cortoplacista
« Basado en regulaciones complejas
* (Quizas) Falta incentivos econémicos a innovar
* De la economia social:
» Fragil sostenibilidad econémica
* Problemas de gobernanza (informacion asimétrica)

Fuente: TEPSIE (2012), Barriers to Social Innovation; Eva Sgrensen and Jacob Torfing, 2015
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INDICE DE INNOVACION SOCIAL: The Economist Intelligence Unit

1. Politica y marco institucional
(44,44 % del peso del indice)

Existencia de una politica de
innovacion social en los diferentes
niveles de las administraciones
publicas.

Investigacion y evaluacion de
impacto de la innovacion.

Marco juridico para las empresas
sociales.

Efectividad de la implementacion de
la politica.

Imperio de la ley.

3. Financiacion (22,22 %)

Disponibilidad de financiacién
publica para la innovacion social.

Facilidad de acceso a crédito.
Inversion y gasto social publicos

2. Emprendimiento (15 %)
Aversion al riesgo.

La actitud del ciudadano ante
el emprendimiento.

La facilidad de crear una
empresa.

El desarrollo de clusteres.

4. Sociedad civil (18,33 %)
Cultura del voluntariado.
Participacion politica.

Participacion de la sociedad civil.

Nivel de confianza social.

Libertad de prensa.
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INDICE DE INNOVACION SOCIAL (sobre total de 45 paises)

Indice de Innovacidn Social. 2016
Puntuacion global. Paises UE y EEA
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Fuente: The Economist Intelligence Unit




INDICE DE INNOVACION SOCIAL (The Economist Intelligence Unit)

INDICE DE INNOVACION SOCIAL, 2016. Paises UE y EEA

# Pglltlga y.marco # Financiacion # | Emprendimiento | # Sociedad Civil
institucional

1 |United K. 86,6| 3 |Belgium 78| 2 |Netherlands 76| 1 |lceland 88
3 |France 79,6 4 |Denmark 76| 5 |United K. 68| 2 |Denmark 84
6 |Belgium 70,1| 5 |United K. 75| 9 |Norway 66| 3 |Ireland 84
7 |Germany 69,2| 6 |lreland 73|10 |Ireland 65| 4 |Norway 82
8 |Denmark 67,2] 9 |Sweden 69| 16 |Portugal 61| 9 |Sweden 71
10 |Italy 64,2| 11 |Germany 68| 16 |Denmark 61| 12|Belgium 68
11 |Sweden 63,3| 12 |Finland 66| 19 |Sweden 61| 13|Finland 67
13 |Poland 56,7| 13 |France 62| 20 |Finland 61|14 |United K. 65
15 |Portugal 53,8| 15 |Norway 56| 22 |Germany 60|17 |Germany 61
16 |lceland 52,1116 |Japan 54) 26 |Israel 59|20|Portugal 57
16 |Finland 52,1|17 |ltaly 54| 30 |Belgium 55|21 |ltaly 50
19 |Norway 49,21 19 |Netherlands 53| 31 |Iceland 55|22 |France 50
23 |Netherland 47,2| 21 |Poland 51| 34 |Poland 54|26 |Spain 46
26 |Spain 41,7| 21 |lceland 51| 34 |France 54|30|Poland 43
33 |Ireland 33,8/ 24 |Spain 45| 37 |Spain 52

32 |Portugal 38| 39 |ltaly 51

Fuente: The Economist Intelligence Unit
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POLITICAS PUBLICAS DE INNOVACION SOCIAL

DOBLE PAPEL DEL SECTOR PUBLICO EN EL IMPULSO DE LAIS:

1. Como agente activo de la innovacion, junto a universidades, centros de [+D vy
tecnoldgicos, empresas y ciudadania. A través de los servicios publicos, tiene el
potencial de impulsar, contribuir e implementar soluciones innovadoras, eficientes y
sostenibles:

compartiendo y poniendo a disposicion de la innovacion personas datos,
infraestructuras, instrumentos, redes, personas y otros recursos (livinglabs,
fablabs...)

permitiendo que otros actores co-creen e innoven en los servicios publicos y
garantizando que otros actores participen en los procesos de decision de las
politicas publicas (campos de innovacion social, presupuestos participativos,
construccion de comunidad, resolucion de conflictos, gestion de activos
abiertos...).

2. Como facilitador de la IS,

Impulsando marcos normativos y regulatorios que promuevan y faciliten la IS
Proveyendo financiacion a entidades que hacen [S; estimulando la creacion
de nuevos mercados mediante compra publica (de IS)

Impulsando programas de apoyo a la IS (incubadoras, aceleradoras, parques
de innovacién social

Promoviendo formacion en IS y en tecnologias digitales y la participacion
ciudadanaen la IS
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BLOQUE Illl. OPORTUNIDADES Y RETOS DE LA ECONOMIA SOCIAL EN EL

NUEVO ESCENARIO
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POSICION AVENTAJADA DE LA ES PARA APROVECHAR LAS

OPORTUNIDADES VINCULADAS A LOS SECTORES EMERGENTES

1. La Economia Social tiene ya una fuerte especializacion en sectores emergentes
Tabla 1. Especializacion sectorial de la Economia Social. NUmero de empresas
Grado de Economia Total
especial. ES Social
Economia verde 3.039 6.586
Captacion, depuracion y distribucion de agua 76,7% 2.386 3.110
Recogida y tratamiento de aguas residuales 30,3% 164 542
Recogida y tratamiento de residuos 16,7% 489 2.934
Educacion 4.603 22.279
Educacion temprana 22,0% 1.329 6.031
Educacion primaria 35,8% 822 2.296
Educacion secundaria 17,6% 2.452 13.952
Servicios sociales 4.716 10.791
Asistencia en establecimientos residenciales 37,1% 1.891 5.098
Actividades de senicios sociales sin alojamiento 49,6% 2.825 5.693
Servicios deportivos, recreativos y culturales 13.314 44.388
Actividades culturales 46,8% 2.166 4.625
Actividades deportivas y recreativas 28,0% 11.148 39.763
Investigacién y desarrollo 22,1% 1.068 4.838
Agroalimentario 1.738 6.904
Fabricacion de aceites 45,9% 760 1.655
Fabricacion de bebidas 18,6% 978 5.249
Otras actividades
Otros alojamientos turisticos 33,2% 308 929
Seguros, reaseguros y fondos de pensiones 33,7% 354 1.052
Actividades hospitalarias 26,2% 272 1.037
Otras actividades asociativas 100,0% 38.255 38.271
Total economia 8,9% 290.979 3.282.346
Fuente: DIRCE 2017




POSICION AVENTAJADA DE LA ES PARA APROVECHAR LAS

OPORTUNIDADES VINCULADAS A LOS SECTORES EMERGENTES

2. La innovacion social y la innovacion organizativa son elementos identitarios
de la ES

Innovacion social. La innovacion para un crecimiento inclusivo ya es una realidad
desarrollada por la economia social desde hace muchas décadas.

Innovacion organizativa (Manual de Oslo. OCDE). Introduccion de:

= Nuevas practicas empresariales en la organizacion del trabajo o de los
procedimientos de la empresa

= Nuevos métodos de organizacion con el objetivo de un mejor reparto de
responsabilidades y toma de decisiones

» Nuevos métodos de gestion de las relaciones externas

3. Los modelos de organizacién de la Economia Social
1. Dan cabida en mayor medida a las preferencias de los trabajadores actuales,
gue demandan modelos de organizacion del trabajo (mas participativos, mas

horizontales, mas inclusivos, mas flexibles)

2. Son entornos mas adecuados para el desarrollo de iniciativas de innovacion
social.
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POSICION AVENTAJADA DE LA ES PARA APROVECHAR LAS

OPORTUNIDADES VINCULADAS A LOS SECTORES EMERGENTES

4. La contribucion de la Economia Social al Desarrollo Sostenible esta cada vez
mas reconocida a nivel politico, social y empirico

La mision de las empresas de ES esta completamente alineada con los Objetivos de
la Estrategia de Europa 2020 y la Agenda de la UE para el crecimiento y el empleo.

+ “Las empresas de ES desarrollan aproximaciones y enfoques innovadores para dar
respuesta a las cambios sociales y econdmicos y todo ello a través de modelos de
emprendimiento que promueven la inclusién social, el respeto al medio ambiente
y en definitiva, un desarrollo econdmico sostenible”.

« Contribucidén constatada de la ES al bienestar a través de la mejora de la cohesion
social y de la cohesion territorial.

« La valoracién de los intangibles esta contribuyendo a visibilizar la aportaciéon de
la ES al crecimiento inclusivo. Los principios de las empresas y entidades de la
economia social aportan mas de 4.000 M € anuales a la economia espafola
(CEPES 2012).
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RETOS DE LA ES PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES VINCULADAS A

LOS SECTORES EMERGENTES

RETOS LA ECONOMIA SOCIAL
1. Transformacién digital de la Economia Social (Economia Social 4.0)

La economia social no puede renunciar a la transformacion digital de sus empresas y
entidades ni a desplegar todo el impacto potencial de esta transformacion. El riesgo es
perder la posicion de liderazgo actual en muchos sectores. La digitalizacion debe
contemplar toda la cadena de valor (desde la prestacion del servicios hasta la relacion
continua con el usuario (ex ante y ex post).

2. Abordar sistemas de prospeccion y de experimentacidn de nuevos productos vy
soluciones haciendo uso de la digitalizacion. Un centro de prospectiva estratégica y
herramientas como los living labs, permitirian compartir costes y jugaria un importante
papel catalizador para la innovacion social en la economia social.

3. Potencial ampliacion de la delimitacién de la Economia Social para dar cabida a las
nuevas formas organizativas que surgen y surgiran de la innovacion social y que
comparten valores principales de la ES.

4. Determinar el papel de la Economia Social en la modernizacion de los Sistemas de
proteccién y de inclusién social La ES puede aportar mucho a la modernizacion de
estos sistemas: flexibilidad, nuevos esquemas de apoyo que hagan mas sostenible las
prestaciones y aumenten la resiliencia de los colectivos mas vulnerables.
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MUCHAS GRACIAS
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